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NOVO SERVICO - PROTOCOLO WEB

Criamos no sistema Protocolo um novo tipo de servico:

- Troca de Turma — Senac: esta opc¢ao foi criada como "isenta" e devera ser utilizado para os casos em que a Troca de

turma/Transferéncia seja realizada por parte do Senac.

Criamos também um novo motivo de cancelamento:

- Técnico PSG - Desisténcia antes do inicio da turma: esta opcao devera ser utilizada para os casos em que o "candidato”

manifesta o cancelamento da vaga apos realizacdo da matricula no GV antes da data de inicio da turma.
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